ZROB TO SAM!

... czyli jak zrobi¢ i wdrozy¢

PLAN MOBILNOSCI




Niniejszy poradnik skierowany jest
do wszystkich przedsiebiorstw,
organizacji | instytucji, ktore sa
zainteresowane samodzielnym
przygotowaniem i wdrozeniem

PLANU MOBILNOSCI




WPROWADZENIE

Planujesz zmiane siedziby firmy, budowe lub rozbudowe obiektow? Twoi
pracownicy narzekajg na trudnosci w dotarciu do pracy? Chcesz promowac
aktywne formy mobilnosci? Musisz spetni¢ wymogi prawne? Borykasz sie
z problemami komunikacyjnymi w poblizu obiektu firmy? A moze po prostu
chcesz wypromowac proekologiczny wizerunek swojego przedsiebiorstwa
lub instytucji?

Jezeli na ktoérekolwiek z postawionych pytan odpowiedziates ,,TAK”, podejmij
decyzje o realizacji PLANU MOBILNOSCI, ktéry moze to zmienic.

Plany mobilnosci mozesz wykonac¢ nawet jesli Twoj obiekt dopiero powstaje,
dzieki czemu w fatwy sposdb mozesz ksztattowac zachowania komunikacyjne
przysztych uzytkownikow i uatrakcyjni¢ obiekt przed rozpoczeciem jego
dziatalnosci. Warto takze pamietac, ze posiadanie planu mobilnosci moze
okazac¢ sie bardzo waznym elementem podczas rozmow o wspotpracy
z jednostkami miejskimi.

Na wstepie warto miec jednak na uwadze, ze przygotowanie i wdrozenie
planu mobilnosci to proces, ktéry wymaga indywidualnego podejscia
do kazdego przedsiebiorstwa/instytucji, dla ktérego wykonuje sie ten
dokument. Z tego tez wzgledu nie ma jednorodnego wzoru, ktory bytby
dopasowany do kazdego ,generatora ruchu”.

Przygotowanie kazdego planu powinno sktadac sie z podstawowych etapow

przedstawionych w niniejszym poradniku, ktére krok po kroku przeprowadza
Cie przez procedure tworzenia dokumentu.

WSZYSTKO ZALEZY OD CIEBIE!




OD CZEGO ZACZAC?

Punktem wyijécia jest podjecie decyzji o realizacji i wdrozeniu planu
mobilnosci oraz otwarty komunikat ,Robimy plan!”.

Kiedy juz podejmiesz decyzje, musisz powotaé menadzera mobilnosci, ktéry
bedzie czuwat nad prawidtowym przebiegiem prac, bedzie odpowiedzialny za
wdrazanie i koordynowanie dziatan oraz komunikacje z adresatami planu.
Menadzer planu powinien cieszy¢ sie duzym autorytetem i angazowac sie
w kazdy etap prac, poniewaz to on bedzie nadawat tempo i zarzadzat catym
procesem.

Rozpoznanie i wskazanie grupy docelowej planu jest bardzo waznym
elementem, poniewaz kazdy obiekt cechuje sie zréznicowana wielkoscia czy
profilem uzytkownikéw. Dodatkowo inne podejscie trzeba mie¢ do ludzi,
chociazby bioragc pod uwage ich wiek.

Nalezy pamietac, ze plan mobilnosci nie bedzie oddziatywat wytacznie na
Twoj obiekt, ale takze na jego otoczenie, dlatego musisz przeanalizowac
otoczenie i powigzania z nim.

ZAANGAZUJ LUDZI

Przed podjeciem jakichkolwiek prac nalezy uzyskaé poparcie wséréd oséb
zarzadzajacych przedsiebiorstwem Ilub instytucjg, tj. kierownikdw,
prezesoéw i dyrektoréw. Angazujac najwazniejsze osoby w przedsiebiorstwie/
instytucji mozesz spodziewac sie sukcesu realizacji catego planu - widoczna
bedzie wéwczas odgdrna wola zmian.

Kluczem do sukcesu jest takze otwarta komunikacja i zaangazowanie
wszystkich adresatéw planu. Dyskusja z ludzmi powinna odbywac sie na
kazdym etapie prac nad planem mobilnosci, tj.

w momencie podjecia decyzji ,Robimy plan!

po uzyskaniu wynikdéw diagnozy

podczas dyskusji nad priorytetami celéw i dziatan

o pierwszych przemysleniach po wprowadzeniu zmian

po przeprowadzeniu monitoringu
Jak zaangazowa¢ adresatéw planu?

Forma konsultacji jest dowolna i zalezy od specyfiki obszaru/obiektu oraz
mozliwych w danym miegjscu sposobdw zaangazowania ludzi. Moga to byc¢
cykliczne spotkania konsultacyjne, organizacja grup roboczych lub zachety
w postaci konkurséw (np. na najlepsze hasto przewodnie planu mobilnosci).




Jakie problemy moga3 sie pojawi¢ i jak sobie z nimi poradzié?

zbyt mate zaangazowanie adresatdw planu w proces zbierania danych
i planowania dziatan. W zwiagzku tym nalezy dazy¢ do wprowadzenia zachet
i atrakcyjnych dla nich form promocji, np. loteria nagrdd dla osdéb, ktoére
wypetnity ankiete informacyjna;

sprzeciw uzytkownikéw obiektu odnosnie zatozonego planu wdrozenia
dokumentu. W tym momencie nalezy pogtebic¢ konsultacje rozwigzan, ukazac
wymierne korzysci, przeprowadzi¢ dziatania edukacyjne lub zmodyfikowac
zakres dziatan.

LISTA ZADAN DO WYKONANIA
'/

podejmij decyzje o realizacji planu
wyznacz menadzera mobilnosci
wskaz potencjalnych adresatéw planu

zdefiniuj obszar, dla ktérego robisz plan mobilnosci

ROBIMY PLAN!

Poprawa mobilnosci Robimy plan
i jakosci zycia
Krok n

Krok g Zbierz dane

Sprawdz postepy / Krok Y

i wyciagnij wnioski T Postaw diagnoze

Krok B

Wdrazaj

/

Krok E

Okresl cele

' Krok a

Dopasuj dziatania

o v krok [

P o Przedyskutuj dziatania
""J,-- v i wybierz priorytety

Krok E

Zaplanuj monitoring

Krok ﬂ

Przelicz koszty i przypisz
odpowiedzialnosci




kiad ia,
ANALIZU] [ T

w ankiecie

Krok ZBIERZ DANE @ Jaki rodzaje pojazdow
posiadasz?

Pierwszym  krokiemm jest analiza stanu Jak dotarte$/as dzisiaj do

istniejacego i rozpoznanie dotychczasowych pracy/szkoty?

zachowan transportowych wszystkich Jak docierasz do pracy/szkoty

uzytkownikéw danej przestrzeni. w okresie zimowym?

Jak docierasz do pracy/szkoty
w okresie letnim?

E—_ lle czasu zajmuje Ci dotarcie
do pracy/szkoty?
Krok PRZEPROWADZ ANKIETE Jakie s3 Twoje srednio

miesieczne koszty dotarcia
do pracy/szkoty?

*TEN KROK POMIJAJA OBIEKTY NIEISTNIEJACE

Sposobem  na  sprawdzenie  zachowan Gdzie parkujesz swoj pojazd?
komunikacyjnych jest przeprowadzenie Co zachecitoby Cie do
badania ankietowego (w formie elektronicznej korzystania z komunikacji
lub papierowej) w celu sprawdzenia zbiorowej?

preferencji,  predyspozycji i  oczekiwan Co zachecitoby Cie do

korzystania z systemu

adresatow  planu. Do stworzenia wiasnej A ] f
wspotdzielenia pojazdu

ankiety, w ktérej powinienes spyta¢ m.in. (carpooling)?

o wiek |,m|erce zam|eszkama,. moz<?sz Co zachecitoby Cie do zmiany
wykorzysta¢ przyktadowe pytania, ktoére érodka transportu?
zamiesciliSmy obok.

Krok WYKONAJ INWENTARYZACIJE

Inwentaryzacje wykonujemy, aby poznac¢ otoczenie i uwarunkowania obiektu.
Analizy mozliwe do wykonania:

analiza systemu funkcjonowania obiektu - sprawdZ w jakich godzinach
przebywaja w obiekcie pracownicy, jakie sg godziny obstugi klientow, jaki jest
system zmian oraz jak odbywaja sie podrdze stuzbowe

zinwentaryzuj powigzanie obiektu/obszaru z systemem komunikacji
zbiorowej. Inwentaryzacja ta obejmuje takie elementy jak: dostepnosc
przystankow komunikacji miejskiej; czestotliwos¢ kursowania komunikacji
miejskiej (w szczegdlnosci w newralgicznych dla przedsiebiorstwa/instytuciji
godzinach); dostepnos¢ do weztéw przesiadkowych; dostepnos¢ do informacji
o przejazdach; ceny biletow i rodzaj pojazdoéw obstugujacych przejazdy




Pamietaj! Uwzglednij komunikacje miejska, prywatny transport zbiorowy oraz
potaczenia kolejowe

przeanalizuj infrastrukture rowerowa w poblizu przedsiebiorstwa/instytuciji.
Przede wszystkim sprawdz obecnosé¢, dostepnosé¢ i stan techniczny
infrastruktury rowerowej, jej potaczenie z Twoim obiektem oraz systemem
pozostatych drég rowerowych w miescie. Analiza ta obejmowac powinna liczbe
i stan techniczny stojakéw rowerowych oraz zasady funkcjonowania systemu
wypozyczania rowerdw (liczba stacji wypozyczania, warunki korzystania).
Dodatkowo zbierz informacje o warunkach panujacych w obiekcie, czyli czy
istnieje mozliwos¢ przebrania sie, skorzystania z prysznica lub czy jest
dostepnos¢ podstawowych narzedzi do naprawy roweru

przeanalizuj istniejgce zachety dla pracownikoéw, czyli jakie korzysci oferowane
sg osobom, ktoére obecnie korzystaja z alternatywnych do samochodu form
lokomocji

przeanalizuj infrastrukture piesza, tj. ciagi piesze i ich stan techniczny pod
katem dostepnosci i mozliwosci korzystania z nich przez osoby niepetnosprawne
lub o ograniczonej sprawnosci ruchowej (podjazdy, obnizone progi, windy itp.)
oraz wykonaj analize dojs¢ do przystankow

przeanalizuj liczbe generowanych podrézy i spotkan stuzbowych, zasady
rozliczania kosztdéw oraz obecne sposoby minimalizowania tej liczby

wykonaj analize miejsc parkingowych na danym obszarze lub wokét
przedmiotowego obiektu. Wazne, aby wykonac¢ doktadna analize istniejacej
liczby parkingdéw i dostepnych miejsc postojowych w otoczeniu, zbadac¢ poziom
wykorzystania parkingdw oraz zidentyfikowac¢ obowigzujacy system parkingowy,
tj. kto ma uprawnienia do skorzystania z danego parkingu, jak wyglada struktura
opfat za miejsce postojowe i jak wyglada egzekucja tych optat. W tym miejscu
mozna przeanalizowac takze, czy dany parking dostosowany jest do obstugi
systemu wspodtdzielenia pojazdoéw (carsharing), czyli czy istnieja wyznaczone do
tego celu specjalnie oznakowane miejsca postojowe

przeanalizuj, jaki poziom informacji dociera do uzytkownikéw przestrzeni na
temat alternatywnych sposobéw podrézowania w odniesieniu do prywatnego
samochodu (np. rozmieszczenie tablic informacyjnych z rozkiadami jazdy
komunikacji zbiorowej, schematami sieci transportu zbiorowego, mapami sieci
rowerowych)



poszukaj informacji, czy w Twoim otoczeniu s3 planowane jakies
inwestycje, ktére moga w przysziosci bezposrednio lub posrednio
oddziatywac na sytuacje komunikacyjng obiektu/obszaru. Mozesz w tej kwestii
zwrocic sie do Urzedu Miejskiego

przydatne bytoby takze przeprowadzenie badan ruchu na ciggach
komunikacyjnych, ale samodzielne ich wykonanie jest trudne. Badania te
powinny obejmowac¢ pomiar natezen ruchu z rozréznieniem struktury
podrézy oraz pomiary napetnien w pojazdach. Warto réwniez zajrze¢ do
wynikow Kompleksowych Badan Ruchu, ktére sa dostepne na stronie
urzedowej lub zapyta¢ w Wydziale Inzynierii Migjskiej o dostepnos¢ pomiarow
w danym miejscu

LISTA ZADAN DO WYKONANIA
W RAMACH KROKU 1:

przeprowadz badanie ankietowe

wykonaj inwentaryzacje

Sparkiine Charts




Krok POSTAW DIAGNOZE

Przeprowadzenie analiz i ankiety z kroku 1 pozwoli Ci na okreslenie dostepnosci
transportowej Twojego obiektu oraz na wskazanie istniejgcych problemaow
i niedobordow. Dzieki temu bedziesz mégt wskaza¢ mozliwe kierunki rozwoju
mobilnosci na danym obszarze, ktére beda adekwatne do zidentyfikowanych
oczekiwan potencjalnych uzytkownikow.

Przyktadowe problemy, mocne strony i szanse, jakie moga odnosi¢ sie do
Twojego przedsiebiorstwa/instytucji:

Mocne strony Stabe strony

duza liczbe adresatéw planu stanowig osoby mtode zattoczenia na drogach w poblizu obiektu Twojego
przedsiebiorstwa/instytucji
trwajaca budowa nowej linii tramwajowo-autobusowej

w poblizu Twojego obiektu rozproszenie kilku budynkéw na obszarze catego
miasta
Szanse Zagrozenia
budowa Sciezek rowerowych we wspétpracy niechec¢ uzytkownikéw przestrzeni do aktywnosci
z Oficerem Rowerowym we Wroctawiu fizycznej
utworzenie nowego przystanku komunikacji wysokie optaty za bilet komunikacji zbiorowej

zbiorowej w poblizu obiektu we wspodtpracy
z Wydziatem Transportu UM we Wroctawiu

Zdefiniowane problemy oraz szanse pozwolg Ci na postawienie diagnozy, ktoéra
jest punktem wyjscia do fazy projektowej. Na tej podstawie bedziesz mogt
w fatwy sposoéb sformutowac cele i dziatania mozliwe do zrealizowania.

LISTA ZADAN DO WYKONANIA
W RAMACH KROKU 2:

zdefiniuj problemy
okresl mocne strony

postaw diagnoze




PROJEKTUJ

Krok OKRESL CELE

Plany mobilnosci wykonuje sie, aby zmieni¢ zachowania komunikacyjne ludzi
oraz poprawi¢ dostepnosé komunikacyjna do obiektéw/obszaréw, spetniajac
wymagania z zakresu ochrony srodowiska, efektywnosci ekonomicznej oraz
rownosci spotecznej.

Wykonane dotychczas kroki stuza przedstawieniu racjonalnych
i konkretnych celéw, ktore wskazujg na charakter oczekiwanych zmian, do
ktérych osiggniecia bedzie wW przysztosci dazyc¢ Twoje
przedsiebiorstwo/instytucja.

Cele powinny by¢ utworzone wedtug metody|S.M.A.R.T.

PECIFIC EASURABLE CHIEVABLE
skonkretyzowany mierzalny osiggalny
Twoje cele powinny by¢ Twoje cele powinny mie¢ Twoje cele powinny by¢
proste i precyzyjne, aby przypisane odpowiednie oparte na technicznych i
odpowiadac¢ na podstawowe wskazniki, aby w tatwy finansowych mozliwosciach
pytanie: Co chcesz osiggnac? sposdb mozna byto okresli¢ przedsiebiorstwa/instytucji.
efekt ich realizacji. Czy Twoje cele mieszcza sie w
Odpowiedz sobie na pytanie: granicach mozliwosci?

Jak ma wygladac¢ sytuacja po
osiggnieciu celu?

realny zdefiniowany w czasie
Twoje cele powinny by¢ przede wszystkim Twoje cele powinny miec¢
mozliwe do realizacji i by¢ konstruowane okreslony horyzont czasowy.
W oparciu o zinwentaryzowane zasoby. Czy W jakim czasie zamierzasz

jeste$ w stanie osiggnac cel? osiggnac cel?




W trakcie wyznaczania celéow podejmuj
odwazne decyzje. Jest to niezbedne
w procesie zmian zachowan
komunikacyjnych ludzi, cho¢ moze sie to
spotka¢ z protestami z ich strony. Do
przetamywania barier i oporéw stuza akcje
edukacyjno - promocyjne alternatywnych
Srodkow transportu.

Przyktadowe cele, jakie moga
zostaé postawione w ramach
planu mobilnosci

Wzrost podrdzy rowerem o 5%
w skali roku

Spadek podrézy prywatnym

samochodem osobowym o 3%
w skali roku

Wzrost udziatu podrdzy
pieszych o 6% w skali dwoch lat

LISTA ZADAN DO WYKONANIA

W RAMACH KROKU 3:

przygotuj liste celdéw do osiggniecia

dostosuj cele do metody S.M.A.R.T.




X .o

Krok DOPASUJ DZIALANIA x 7o

Dobdr dziatarh mozliwych do realizacji w ramach planu mobilnosci powinien
opierac sie na diagnozie stanu obecnego.

Formutowanie dziatan nie zobowiqzuje jeszcze do ich realizacji. Dopiero
w nastepnym kroku wybierzesz te, ktore bedqg realne do spetnienia
w odniesieniu do Twojego przedsiebiorstwa/instytucji.

Pamietaj, ze okreslane dziatania powinny stanowi¢ odpowiedz i rozwigzanie
zidentyfikowanych we wczesdniejszych etapach niedoboréw i problemow
komunikacyjnych oraz maja doprowadzi¢ do realizacji zatozonych celéw.

Kiedy bedziesz wybiera¢ dziatania do wyznaczonych celéw ,mierz sity na
zamiary”, czyli oszacuj, jakie beda koszty zaproponowanych dziatan
w stosunku do korzysci, jakie moga one przyniesc.

Zdefiniowany

Przykfadowe dziatania mozliwe do wyboru Z Kim wspotpracowac?

problem

W odniesieniu
do transportu
zbiorowego

W odniesieniu
do podrdézy
rowerem

W odniesieniu
do podrézy
samochodem
osobowym

W odniesieniu
do podrdzy
pieszych

W odniesieniu
do polityki
parkingowej

Rozproszenie budynkéw przedsiebiorstwa lub instytucji w réznych
czesciach miasta

W odniesieniu
do polityki
parkingowej

W odniesieniu
do dziatan
informacyjnych,
edukacyjnych

i promocyjnych

lokalizacja w poblizu ,generatora ruchu”
nowych przystankéw komunikacji zbiorowej

dofinansowanie przez pracodawce biletow

okresowych

zapewnianie zaplecza sanitarnego
z uwzglednieniem prysznicéw i przebieralni
dla oséb poruszajacych sie rowerami

wprowadzanie puli roweréw stuzbowych

budowa trasy rowerowej

wyznaczenie miejsc postojowych
dedykowanych dla oséb podrézujacych
wspdlnie;

wprowadzenie zachet finansowych za
dojezdzanie do pracy w systemie carpooling
lub carsharing

zapewnianie infrastruktury dla pieszych, np.
ciagi piesze, przejscia dla pieszych, ktadki)

ograniczenie dotacji do miejsc postojowych

zmiana struktury opfat za miejsce postojowe

mozliwosc¢ pracy zdalnej

dostosowanie godzin pracy/nauki w celu
unikniecia dojazdéw w godzinach szczytu

zapewnienie tresci informacyjnych w postaci
broszur, ulotek, plakatow itp.

organizacja kampanii marketingowych
i happeningow

Wydziat Transportu
we Wroctawiu

zrob to we wiasnym
zakresie

zrob to we wiasnym
zakresie

zrob to we wiasnym
zakresie

Oficer Rowerowy
we Wroctawiu

zrob to we wiasnym
zakresie

zrob to we wiasnym
zakresie

Oficer Pieszy

lub Wydziat Inzynierii
Miejskiej

zréb to we wiasnym
zakresie

zroéb to we wiasnym
zakresie

zréb to we wiasnym
zakresie

zroéb to we wiasnym
zakresie

zrob to we wiasnym
zakresie

zrob to we wiasnym
zakresie



W przypadku, gdy do rozwiazania zidentyfikowanego problemu wskazesz
wiele zadan, ktorych jednoczesne wprowadzenie jest niemozliwe ze wzgledu
na ograniczenia finansowe, pogrupuj je w warianty do wyboru.

Sposréd  wypracowanych  wariantéw  wybierz  ten, ktéry przedstawia

najbardziej realne rozwigzania, w jak najkrotszym horyzoncie czasowym i jest
adekwatny do zatozen finansowych Twojego przedsiebiorstwa lub instytucji.

LISTA ZADAN DO WYKONANIA
W RAMACH KROKU 4:

wybierz dziatania odpowiadajace na postawiona diagnoze

oszacuj ich koszty w stosunku do korzysci

jesli dziatania nie jestes w stanie zrealizowa¢ samodzielnie podejmij wspodtprace np. z
jednostkami miejskimi i negocjuj

jesli dziatania przekraczajg Twoje mozliwosci, stworz warianty

Krok PRZEDYSKUTUJ DZIALANIA | WYBIERZ
pR|ORYTETY *TEN KROK POMIJAJA OBIEKTY NIEISTNIEJACE

il

Przy wyborze priorytetowych celéw i dziatarh powinni uczestniczy¢ adresaci
planu, gdyz konieczne jest na tym etapie pracy uzyskanie ich poparcia.
Wyjasnij w tym momencie adresatom planu, w jaki sposdéb zostaty
wypracowane wszystkie cele, dziatania (oraz ich warianty, jesli zaistniata
potrzeba ich wprowadzenia) i wspdlnie z nimi przedyskutuj, ktére z nich sa
najwazniejsze. Wspodlnie wybierzcie te, ktdre beda realizowane.

Zaangazowanie adresatdéw planu na etapie wyznaczania celéw i dziatan
utatwia konstruowanie koncepcji projektowych. Ich czynne uczestnictwo
podczas wdrazania planu mobilnosci pozwoli Ci otrzymac informacje zwrotna
o funkcjonowaniu wprowadzanych rozwigzan.

Takie podejscie umozliwia tworzenie atmosfery integracji
i wspétodpowiedzialnosci — co moze okazac sie kluczem do sukcesu.




Ustalenie priorytetow — jak zaczac¢?
wypisz wszystkie cele i dziatania
wybierz najwazniejsze cele i najpilniejsze dziatania

ustal kolejnos¢ realizacji

Ustalanie priorytetéw pozwoli na uczciwg ocene, co i kiedy mozna osiggnac
w oparciu o zidentyfikowany kapitat ludzki, mozliwosci finansowe oraz

ograniczenia czasowe.

W tym momencie zamknij przygotowywanie listy dziatan. Zbyt duza liczba
celéw i dziatann do wykonania oraz ich nieustanna modyfikacja moze

skutkowac brakiem efektywnosci wdrazania planu.

LISTA ZADAN DO WYKONANIA
W RAMACH KROKU 5:

przedyskutuj proponowane cele i dziatania
wspolnie z adresatami planu wybierz priorytetowe cele i dziatania
jesli byty wyznaczone warianty nalezy dokonac¢ wyboru wariantu

ustal harmonogram realizacji dziatan i okres| terminy




oA
Krok ZAPLANUJ MONITORING -%Q

Po wyborze dziatarh do realizacji trzeba dobrac do nich wskazniki, ktére bedzie
sie nastepnie monitorowac, aby sprawdzi¢ postepy planu i zweryfikowac
skutecznos¢ wprowadzanych zmian.

Jak wykona¢ monitoring planu mobilnosci?

Prawidtowe przeprowadzenie monitoringu wymaga skonstruowania
precyzyjnego planu obejmujacego metodyke monitorowania. Plan
monitoringu powinien okresla¢ szczegdtowe wskazniki i mierniki, zaréwno dla
stanu przed wdrozeniem planu mobilnosci, jak i dla stanu po jego realizacji.
Pozwoli to na ocene efektywnosci wprowadzonych rozwigzan. Dane
odnoszace sie do stanu przed realizacjg planu nalezy pozyskac i policzy¢ przed
rozpoczeciem jego wdrazania. Mozna je pozyska¢ z wykonanych analiz,
inwentaryzacji i badan ankietowych, natomiast ocena postepdéw po wdrozeniu
planu wymaga ponownego zgromadzenia informacji i przeprowadzenia
kolejnych badan wsréd uzytkownikdw przestrzeni.

Okreslane wskazniki powinny odpowiadac¢ realnym mozliwosciom Twojego
przedsiebiorstwa/instytucji, powinny by¢ spdjne z zatozeniami finansowymi
oraz odnosic sie do réznych form podrézowania.

Zaproponowany system monitorowania i oceny powinien obejmowac takze
przedstawienie oczekiwanych rezultatéw po realizacji dziatan (w okreslonym
horyzoncie czasowym) oraz wskazanie podmiotdéw odpowiedzialnych za
monitorowanie poszczegdlnych wskaznikow.

4 podstawowe cechy wskaznikow:

mierzalnos$é, tj. dany wskaznik powinien cechowac¢ sie mozliwoscia
zmierzenia jego wielkosci;

dostepnosgé, tj. dany wskaznik musi mie¢ mozliwos¢ fizycznego zmierzenia
wskaznika;

adekwatnosé, tj. dany wskaznik musi trafnie odpowiada¢ za mierzenie
okreslonego zjawiska;

poréwnywalnosg, tj. dany wskaznik musi mie¢ mozliwos¢ porownywania go
w réznych okresach czasu.




Ponizsza tabela przedstawia przyktadowe zestawienie wskaznikéw
monitorowania celdéw i zadan, ktére moga zosta¢ zapisane w planach
mobilnosci.
Wskaznik
- S Podmiot
el ziatanie Oczekiwany monitorujacy
Opis wskaznika/  Jedn. Stan przed stan po

ierni realizacja planu R
miernika 3 p realizacji planu

Redukcja liczby oséb podrézujgcych do pracy prywatnym

samochodem osobowym

Uruchomienie
systemu doptat
do biletéw
komunikacji
zbiorowej

Wprowadzanie
puli roweréw
stuzbowych

Zmiana
struktury

optat za miejsce
postojowe

Umozliwienie
pracownikom
pracy w domu

Poprawa
dostepnosci do
infrastruktury
transportu
zbiorowego

Liczba oséb
korzystajacych
z doptat

Liczba roweréw
stuzbowych

Liczba
sprzedanych
biletow

za miejsce
postojowe

Liczba osob
pracujacych
zdalnie

Czas dojscia
z przystanku
komunikacji
zbiorowej do
obiektu/obszaru

szt. X
szt. X
szt. X
szt. X
min. X

1.2X

1.2X

0.7X

1.2X

0.9X

Menedzer
planu
mobilnosci

Menedzer
planu
mobilnosci

Menedzer
planu
mobilnosci

Menedzer
planu
mobilnosci

Menedzer
planu
mobilnosci

Zaleca sie, aby na podstawie okreslonych wskaznikéw przygotowywac
cykliczne raporty w odstepach 6 miesiecy, ktére przedstawiag postepy realizacji
planu mobilnosci.

Na podstawie cyklicznie wykonywanych monitoringéw dokonuje sie oceny
planu i jego aktualizacji, a to stanowi dowdd skutecznosci realizacji planu
mobilnosci.




LISTA ZADAN DO WYKONANIA
W RAMACH KROKU é6:

dobierz wskazniki do wybranych dziatan
zbierz wskazniki bazowe
wybierz oczekiwane wartosci wskaznikéw w zatozonym czasie

przypisz osoby odpowiedzialne za zbieranie danych




ZOBOWIAZUJ

O,
Krok PRZELICZ KOSZTY | PRZYPISZ
ODPOWIEDZIALNOSCI H

Ta cze$¢ planu mobilnosci powinna zawiera¢ ustalenia i opis sposobow
finansowania wszystkich dziatan przyjetych do realizacji oraz zakres
odpowiedzialnosci za ich wdrozenie.

Po wyborze ostatecznego i najkorzystniejszego wariantu wdrozenia planu
kolejnym krokiem jest przypisanie odpowiedzialnosci i zasobodw, zaréwno
ludzkich, jak i finansowych.

Zrédtem finansowania sa najczeéciej zasoby wiasne, lecz czasem, przy
wdrazaniu planéw mobilnosci podejmowana jest wspdtpraca z podmiotami
zewnetrznymi. W zwigzku z tym nalezy uwzglednia¢ przy planowanych
inwestycjach zasoby i koszty zewnetrzne.

Na tym etapie wymagana jest Scista koordynacja i wspotpraca pomiedzy

wszystkimi podmiotami, ktére odgrywajg jakakolwiek role we wdrazaniu
planu mobilnosci.

LISTA ZADAN DO WYKONANIA
W RAMACH KROKU 7:

przelicz koszty realizacji
przypisz osoby odpowiedzialne za realizacje kazdego z dziatan

okres| zrédia finansowania

*jesli ktores dziatania maja bys realizowane we wspétpracy
z zewnetrznym podmiotem jest to moment na deklaracje wspdéfinansowania




WDRAZAJ | OCENIAJ

Krok WDRAZAJ

Jesli przeszedtes wszystkie poprzednie kroki to Twoj plan jest gotowy do
wdrozenia.

Pamietaj, ze proces wdrazania planu jest czesto diugotrwaty i wymaga
poswiecenia Twojego czasu, ale odpowiednio przygotowany i wdrozony plan
przyniesie Ci wiele korzysci!

Na tym etapie oficjalnie poinformuj o rozpoczeciu procesu wdrazania planu
i przeprowadz kolejne spotkanie z adresatami planu, aby omowi¢ zachodzace
zmiany. Gdy adresaci planu beda czynnie uczestniczy¢ w procesie wdrazania
planu tatwiej Ci bedzie otrzymac informacje zwrotng o funkcjonowaniu
wprowadzanych rozwigzan oraz rozpozna¢ nowe problemy, ktérych
identyfikacja byta niemozliwa w momencie budowania planu.

LISTA ZADAN DO WYKONANIA
W RAMACH KROKU 8:

konsekwentnie wdrazaj przyjete dziatania

rozmawiaj z ludzmi o zachodzacych zmianach

*to zadanie pomijane jest w przypadku planu mobilnosci dla nowopowstajacego obiektu




Krok SPRAWDZ POSTEPY | WYCIAGNIJ WNIOSKI

Sprawdzanie postepéw oraz ocena skutecznosci wprowadzanych zmian
nastepuje w momencie wykonania pierwszego monitoringu poszczegdlnych
dziatan (po 6 miesigcach od momentu wdrozenia planu mobilnosci). W tym
momencie sprawdzasz, czy zblizytes sie do osiagniecia celow.

Z wykonanej oceny wyciggnij wnioski, skoryguj i zaktualizuj swoje dziatania,
a nastepnie wdrazaj plan mobilnosci dalej.

LISTA ZADAN DO WYKONANIA
W RAMACH KROKU 9:

zbierz dane z monitoringu
wystaw ocene
wyciagnij wnioski

skoryguj plan i dziataj dalej




PODSUMOWANIE

GRATULACIE! Przeszlismy wspolnie krok po kroku przez procedure tworzenia
planu mobilnosci. Jak widzisz, proces ten nie jest skomplikowany. Efekty na
pewno nie nastapig od razu, cho¢ by¢ moze niektére pozytywne zmiany
zauwazysz W pierwszych miesigcach po wdrozeniu planu.

Pamietaj, ze Twdj plan to korzys¢ nie tylko dla Ciebie, skorzysta na tym tez
otoczenie.

(dr Katarzyna Nosal, Politechnika Krakowska Zasady tworzenia plandw mobilnosci dla
obiektow i obszaréow generujgcych duze potoki ruchu. Transport miejski i regionalny, 2016)



W celu otrzymania pomocy w pozyskaniu danych, nawigzania
wspdtpracy czy uzyskania odpowiedzi na ewentualne pytania
skontaktuj sie z Biurem Zréwnowazonej Mobilnosci Urzedu Miejskiego
we Wroctawiu.

Kontakt:

i \Q‘ i ul. Gabrieli Zapolskiej 4,
.}>". 50-032 Wroctaw

bzm@um.wroc.pl

«=M
. +48 71777 79 22

®

PROFESJONALNE USLUGI DORADCZE

Projekt zrealizowany na zlecenie miasta Wroctaw
przez zespodt specjalistdw ds. mobilnosci miejskiej
REFUNDA Sp. z 0.0. z Wroctawia

www.refunda.pl
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Urzad Miejski Wroctawia,
Departament Infrastruktury i Transportu,
Biuro Zréownowazonej Mobilnosci




